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FORMULAIRE DE RETOUR

Merci beaucoup pour votre commande !
Vous souhaitez nous retourner un article ? Rien de plus simple !

Vous trouverez toutes les informations pour retourner ou échanger un article dans la rubrique

LIVRAISONS ET RETOURS de notre e-shop.

Quelques infos utiles :
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Votre numMEro de COmMmMANAE & ....ooviiiiiiiiiiiie

Article(s) a retourner Référence Quantité

1. Préparez votre colis : produit(s) neuf(s), non utilisé(s), non lavé(s), avec 1’étiquette et
dans son emballage d’origine dans le colis de votre commande & joignez ce
formulaire imprimé et rempli.

2. Envoyez le colis par Colissimo a I’adresse de notre partenaire logistique et veillez a
bien conserver le numéro de suivi :

Atelier Full
Att : Bindi Atelier
232 bis rue de la Lys
59250 - Halluin

A réception de votre colis par notre équipe logistique, nous vous enverrons un mail pour vous
prévenir et nous procéderons a 1’échange ou au remboursement du ou des produits retournés
sous 10 jours ouvreés. Le mode de remboursement est celui utilisé pour le paiement de votre
commande.



